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تمهيد ..

�إلا  اللغة العبرية!  التي ق�ضيتها في تعلم  .. تلك هي الفترة  �أ�سبوعياً  �أربع �ساعات   .. �أ�شهر  ثمانية 

�أن المفاج�أة �أن ح�صيلتي اللغوية من هذه الفترة كلها لم تتجاوز معرفة الأحرف العبرية قراءة وكتابة 

بالإ�ضافة �إلى معرفة قدر ي�سير من المفردات و بع�ض الجمل و القواعد النحوية ! لم تكن تجربة ناجحة 

في تعلم اللغة.. �ألي�س كذلك؟! وفي المقابل .. �أم�ضيت ما يقارب �أحد ع�شر �شهراً متعلماً للغة الإنجليزية 

في برنامج مكثف .. وبحمد الله ا�ستطعت �إنهاء البرنامج و الدرا�سة الأكاديمية باللغة الإنجليزية. ما 

بخلاف   .. ناجحة  تكن  لم  الأولى  التجربة  �أن  القول  يمكنني   .. ب�ساطة  بكل  التجربتين؟!   بين  الفرق 

الثانية التي �أظن �أنني حققت فيها ما كنت �أريده من خلال درا�سة برنامج �أكاديمي باللغة الإنجليزية 

.. وفي خلال رحلتي في تعلم اللغة �صادفت كثيراً من ال�شباب الذين يظنون �أنهم �أخفقوا في تعلم اللغة 

.. و بع�ضهم �ألغى بعثته الدرا�سية، و البع�ض الآخر ا�ستمر في درا�سة اللغة لما يقارب ال�سنتين .. و ال�سبب 

الرئي�س في ذلك -من وجهة نظري-يعود �إلى الفهم الخاطئ لتعلم اللغة!

�إن معرفة كيفية تعلم اللغة ق�ضية رئي�سية في نجاح تعلم اللغة الثانية ..  فتعلم اللغة لي�س كتعلم �أي 

علم �آخر .. هو �شيء مختلف .. �ستتعرف عليه خلال الوريقات القادمة ..  ونظرا لأهمية دور المتعلم 

على  ملحوظاً  وتركيزا  كبيرا،  اهتماماً  اللغات  تعليم  ميدان  �شهد  اللغة  تعلم  في  والإخفاق  النجاح  في 

وا�ستخدام  تعلمها،  وكيفية  اللغة،  لفهم  ال�صحيحة  والمناهج  بالر�ؤى  تزويده  و كيفية  وقناعاته،  المتعلم 

الا�ستراتيجيات الـم�سـاعدة في ذلك.

في هذا الكتاب ؛ جمعت بع�ض الر�ؤى والأفكار الم�ساعدة على النجاح في تعلم اللغة مبنية على بع�ض 

ما عر�ضته الأبحاث و الكتب المتخ�ص�صة في تعليم وتعلم اللغة، بالإ�ضافة �إلى خبرة ب�سيطة في تعلم و 

تعليم اللغة الثانية لب�ضعة �سنوات، وحاولت تقديمها ب�أ�سلوب مبا�شر مب�سط بعيد عن الطرح الأكاديمي 

ال�صرف،  وكلي �أمل �أن تكون م�ساعداً لمن يريد �أن يتعلم لغة ثانية؛ لت�سهل له التجربة و تخت�صر عليه 

الخبرات.

وكل المنى لكم برحلة ماتعة في ثنايا اللغة الثانية !
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قبل البدء في 
تعلم اللغة الثانية ..!
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�أن تتنبه لق�ضيتين رئي�سيتين؛ الأولى: افهم ذاتك،  �أن تبد�أ في تعلم اللغة الثانية �أقترح عليك  قبل 

والثانية: ار�سم م�سارك التعليمي!

�أولًا/ افهم ذاتك .. فهمك لذاتك، ومعرفتك لطبيعة نف�سك التعليمية ؛ �أمر حا�سم في تي�سير تعلّم 

اللغة. لابد �أن تحاول �أن تكت�شف نف�سك، وتحدد طبيعتها التعلُميّة. تعرف على نف�سك؛ فالأفراد يختلفون 

في طريقة التعلم المثلى طبقاً لاختلاف �شخ�صياتهم.�أثناء تعلمك للغة حاول �أن ت�ستخدم الأنماط التي 

ولعل  �شخ�صيتك.  مع  تتوافق  التي  الجوانب  على  ركز  و  تعلمك  طريقة  في  انظر  طبيعتك.  مع  تتوافق 

الجدول التالي ي�ساعدك في فهم طبيعتك التعلُميّة حيث يعر�ض �أبرز �أنماط متعلمي اللغة.

  ما مدى منا�سبة �أنماط التعلم ال�سابقة ل�شخ�صيتك: ) �ضعيف ، متو�سـط ، قـــــوي (

  ما مدى منا�سبة �أنماط التعلم ال�سابقة ل�شخ�صيتك: ) �ضعيف ، متو�سـط ، قـــــوي (
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�أن الأنواع ال�سابقة متداخلة ن�سبياً، و كلٌ منا ي�ستخدم و يف�ضل �أكثر من نمط  تجدر الإ�شارة �إلى 

من �أنماط التعلم ال�سابقة لكن الن�سبة تتفاوت تبعاً لطريقة التعلم. حاول �أن تقييم توجهاتك التعلُميّة 

بناء على كل نمط من �أنماط التعلم ال�سابقة.. اكتب تحت كل نمط كيف ترى مدى منا�سبته  لنف�سك 

�أنها منا�سبة لك ب�شكل قوي.. كذلك  التعلّم التي ترى  �أنماط  )�ضعيف، متو�سط، قوي(. ثم ركز على 

حاول �أن تجرب الأنماط التعلُميّة الأخرى فربما تكت�شف �أن بع�ضها ينا�سبك �أكثر من بع�ض.

كذلك .. قبل البدء في تعلم اللغة الثانية ؛حاول �أن ت�ستفيد من خبراتك التعلميّة ال�سابقة. �إذيح�سن 

المتخ�ص�صة  �أو في بع�ض البرامج  العام  التعليم  �سواء كانت في  ال�سابقة  التعلميّة  �أن تنظر في تجاربك 

في تعليم اللغة نظرة تقييم و ت��سأل نف�سك بع�ض الأ�سئلة وتدون الإجابة عليها.  ولعل البطاقات التالية 

ت�ساعدك في تقييم تجاربك ال�سابقة في تعلم اللغة.

نموذج تقييم خبراتك ال�سابقة في تعلم اللغة
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ثانياً/ ار�سم م�سارك التعليمي ..

الآن وبعد �أن تعرفت على �أنماط التعلم التي تنا�سب �شخ�صيتك، وبعد تقييمك لتجاربك ال�سابقة؛ 

الوقت،  عليك  يخت�صر  التعليمي  لبرنامجك  فتخطيطك  التعليمي.  برنامجك  تخطط  �أن  بك  يجدر 

وي�ساعدك في الو�صول �إلى هدفك ب�أي�سر طريق و�أ�سرعه. ولعل الإجابة عن الت�سا�ؤلات التالية ت�ساعدك 

على تخطيط عملية تعلمك للغة :

• ماهدفك/ �أهدافك من تعلم اللغة؟

؟ الأهداف  هذه  الهدف/  هذا  �إلى  ت�صل  �أن  يمكن  • كيف 

تعليمي(؟ برنامج  )في  ر�سمياً  �ستتعلم  �أ�سبوعياً  �ساعة  • كم 

ذاتي(؟ )تعلم  بنف�سك  �ستتعلم  �أ�سبوعياً  �ساعة  • كم 

�ست�ستخدمها؟ التي  والو�سائل  الم�صادر  هي  • ما 

والتطبيق؟ للممار�سة  �ستعطيه  الوقت  من  وكم  تعلمته؟  ما  �ستمار�س  • كيف 

تعلمك  عليك  �ست�سهل  الت�سا�ؤلات  هذه  على  والمحددة  الدقيقة  الإجابة  �إن 

الكتيب..  لهذا  �إتمامك  بعد  كامل  ب�شكل  عليها  الإجابة  ت�ستطيع  ولعلك  للغة!  

 .. اللغة كلّها  �أن يجيد  .. و ي�صعب ل�شخ�ص ما  له  الب�شرية بحر لا �ساحل  اللغة 

بل لو نظرت �إلى لغتك الأم لوجدت �أن هنالك الكثير والكثير من الأمور التي لا 

ي�ساعدك في توجيه  للغة  تعلمك  الرئي�س من  تعرفها فيها. لذلك تحديد هدفك 

اهتماماتك اللغوية فيما يخدم �أهدافك التي من �أجلها تعلمت اللغة. �إن متعلمي اللغة لهم غايات �شتى 

ومقا�صد مختلفة.. فالبع�ض يتعلم اللغة بهدف التوا�صل مع النا�س في الحياة اليومية، والبع�ض الآخر 

يتعلم اللغة بهدف الدرا�سة الأكاديمية، و �صنف ثالث يتعلم اللغة مــن �أجل �أهداف تجـاريـــة، و�صنـــف 

�آخر يتعلم اللغة لأغرا�ض طبية .. �إلخ. وبناء على الهدف والغاية من تعلمك للغة يكون اختيارك للمنهج 

�أو المعهد �أو البرنامج اللغوي المنا�سب.

 ذلك �أن محتوى البرامج المعدّة لتعليم اللغة لأغرا�ض �أكاديمية يختلف حتماً عن محتوى البرامج 

ومناهجه  البرنامج  محتوى  في  يكون  والاختلاف  اليومية.  الحياة  لغة  تعليم  �إلى  تهدف  التي  اللغوية 

لابد أن تحدد 
هدفك وغاياتــك 
مـن تعلـم اللغة 

الثانية  ..
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باللغة الإنجليزية وكان حري�صاً  الماج�ستير   ال�سفر لدرا�سة  �أنني قابلت �شخ�صاً يريد  �أذكر  و  ومدته. 

على تنمية لغته قبل ال�سفر .. و�أخبرني �أنه دخل عدة دورات لتنمية المحادثة باللغة الإنجليزية! ف�أخبرته 

�أن دورات المحادثة لي�ست هي الخيار ال�صحيح له .. فهو �سيذهب ليكمل درا�سته الأكاديمية؛ و بالتالي 

ينبغي له �أن يدر�س في �أحد البرامج التي تعلم الإنجليزية لأغرا�ض �أكاديمية. و ما يحتاجه من المحادثة 

في البيئة الأكاديمية �سيتعلمه في مثل هذا البرنامج. لكن الدورات التي تعلم المحادثة لن تك�سبه المهارات 

الأكاديمية باللغة الثانية مثل طريقة الكتابة الأكاديمية والأ�سلوب العلمي في الكتابة و في الحديث. �إن 

النجاح في تعلم اللغة الثانية يقا�س بمدى تحقيقك لهدفك الذي من �أجله تعلمت اللغة .. لذلك احر�ص 

دائماً على ا�ستح�ضار هدفك الرئي�س من تعلمك للغة.
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ماهي اللغة..؟
وما الفرق بين تعلم اللغة 

الأولى والثانية ؟
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 .. تجاهها  ومعتقدات  قناعات  و  وو�صفاً   .. عنها  ت�صوراً  ذهنه  في  يحمل  منا  كل  مفردة   .. اللغة 

يمكن  كيف  و  اللغة؟  هي  فما  الثانية  للغة  تعلمنا  عملية  في  �شك  بلا  ت�ؤثر  اللغة  لماهية  فهمنا  وطريقة 

تعريفها و فهم ماهيتها بب�ساطة و دون تعقيد؟!

- هل اللغة مفردات �أو كلمات؟!

- هل اللغة �أ�صوات؟!

- هل اللغة قواعد  ؟!

- هل اللغة ن�صو�ص مكتوبة؟!

- هل اللغة ن�صو�ص مقروءة؟! 

عن  وبعيداً  منها،  تنطلق  التي  النظرية  باختلاف  تختلف  للغة  علمية  ور�ؤى  تعريفات  عدة  هنالك 

الطرح الأكاديمي يمكن القول باخت�صار .. �أن اللغة نظام من الأ�صوات اللغوية يت�شكل في مفردات تتكون 

منها جمل مبنية على تراكيب لغوية بغر�ض الات�صال بين جماعة لغوية واحدة .. فاللغة في �أ�صلها نظام 

�صوتي منطوق .. يهدف �إلى تي�سير الات�صال بين �أع�ضاء اللغة الواحدة. وبناء على ذلك .. اللغة لي�ست 

و�أكثر ..  ..  بل هي كل ذلك  و لي�ست قواعد وتراكيب فقط   .. .. ولي�ست مفردات فقط  �أ�صواتاً فقط 

والتركيز على جانب واحد من جوانب اللغة ي�ؤثر �سلباً على النجاح في تعلم اللغة .. فمن يظن �أن اللغة 

هي المفردات فقط .. ويركز جهده على حفظ كم كبير من المفردات اللغوية لن ينجح في تعلم اللغة! 

وكذلك من يظن �أن اللغة هي القواعد اللغوية فقط و يم�ضي وقته في حفظها ومعرفتها كلها .. لن ينجح 

في تعلم اللغة ..  هذه الر�ؤية ال�شمولية للغة و �أن هدفها الرئي�س هو الات�صال يجب �أن تكون في الذهن 

عند درا�سة اللغة الثانية، و تتحول �إلى ممار�سة فعلية لمتعلم اللغة.

قبل �أن تبد�أ في تعلم اللغة ..اطرح على نف�سك ال�س�ؤال التالي:

هل درا�سة اللغة الثانية مثل درا�سة اللغة الأم )�أو اللغة الأولى(؟ و هل معرفة الفرق بينهما �أمر 

مهم لمن يريد �أن يتعلم لغة ثانية؟

ن�ستخدمها في  التي  الأولى  اللغة  )و هي  الأم  للغتنا  واكت�سابنا  تعلمنا  بين  الفرق  �أن معرفة  لا�شك 

الثانية  للغة  تعلمنا  و  الأم  للغة  تعلمنا  بين  كثيرة  فروقاً  هنالك  لأن  مهم..  �أمر  الثانية  واللغة  البيت( 

ومعرفة هذه الفروق ي�ساعد على النجاح في تعلم اللغة الثانية .. ويمكن معرفة الفرق بين تعلمنا للغة 

الأولى و تعلمنا للغة الثانية فيمكن معرفته من خلال الموقف التالي ..

تذكر .. أن الهدف 
الرئيسي من اللغة هو 

التواصل
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 تخيل معي ذلك الطفل ال�صغير العربي حينما يولد ..  يخرج �إلى هذه الدنيا ويم�ضي �سنة كاملة 

ي�ستمع فيها �إلى �أ�صناف و �أ�شكال من اللغة، لكنه لا ي�ستطيع �أن ينطق �إلا بع�ض الأ�صوات .. وفي �سنته 

الثانية يبد�أ بنطق بع�ض الكلمات .. وما �إن ي�صل عمره �إلى �أربع �سنين حتى يتمكن من ا�ستخدام اللغة 

ب�شكل رائع ي�شبه الكبار! .. وبعد �أن ي�صل عمره �إلى �ست �سنوات .. يدخل الطفل المدر�سة .. ويبد�أ في 

تعلم القراءة والكتابة .. وهو �أن يتكلم بالعربية ، و يعبر عما يريد بلغة عربية مفهومة.. و يفهم كل ما 

يقال له باللغة العربية .. و �أن ينطق �أ�صوات العربية كلها .. ويعرف قدراً �ضخماً من المفردات في حدود 

�سياقاتها  في  اللغة  ي�ستخدم  و   .. �صحيح  لغوي  تركيب  في  المفردات   ا�ستخدامه،وي�ستخدم  و  حاجاته 

الثقافية ب�شكل �صحيح �أي�ضاً ..

ندرك  و   .. تراكيبهـــا   .. مفرداتهـــا   .. ..�أ�صواتهـــا  نكت�سب   .. الأم  لغتنـــا  نكت�سـب  نحـن   .. �إذن 

�أكثر ما نتعلم في المدر�سة مهارتي  �أننا  �إلا  ثقافتهـــا .. ونح�سن من مهارات اللغة الا�ستماع والكلام .. 

القراءة و الكتابة.

�أما اللغة الثانية .. فنحن بحاجة �إلى �أن نتعلم فيها كل �شيء! نحن بحاجة �إلى �أن نتعلم مكونات اللغة 

من �أ�صوات .. ومفردات .. وتراكيب .. و مهارات اللغة ؛ من ا�ستماع، وكلام، وقراءة وكتابة ..

من خلال المثال ال�سابق .. يمكن تلخي�ص �أهم الفروق بين تعلمنا للغة الأم وتعلم اللغة الثانية في 

الجدول التالي:
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�إذن .. لابد �أن تتذكر �أن تعلم اللغة الثانية لي�س كتعلم اللغة الأم .. بل لي�س مثل تعلم �أي مهارة �أو 

تلقي �أي علم !

بعد �أن تعرفت على الأنماط التعليمية وحددت �أيها �أن�سب لك، و بعد تقييمك لتجاربك ال�سابقة في 

تعلم اللغة، وبعد تحديدك لهدفك من تعلم اللغة الثانية ومعرفتك لأهم الفروق بينها وبين اللغة الأم .. 

يواجهنا ال��سؤال المحوري التالي: 

ماذا �أتعلم من اللغة؟!

 للإجابة باخت�صار على هذا ال��سؤال .. يمكن القول �أننا نتعلم من اللغة:

    عنا�صر اللغة �أو مكوناتها؛ و هي:

  الأ�صوات اللغوية	

  المفردات	

   التراكيب اللغوية �أو البنية الداخلية للغة

    مهارات اللغة؛ وهي:

		  مهارة الكلام    مهارة فهم الم�سموع

   مهارة فهم المقروء	 	  مهارة الكتابة

   ومن �ضمن مهارات اللغة ال�سابقة نتعلم ثقافة اللغة والا�ستراتيجيات والو�سائل التي تي�سر تعلم 

في  عنها  الحديث  و�سيتم  وعنا�صرها  اللغة  مهارات  يلخ�ص  التالي  الر�سم  و  بها.  الات�صال  وت�سهل  اللغة 

ال�صفحات القادمة ..

تذكر .. أننا نتعلم من اللغة 
مكوناتها  و مهاراتها وثقافتها  
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ماذا نتعلم من اللغة ؟
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اللغــة .. أصــوات
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    يقصد بالأصوات اللغوية الأ�صوات المنطوقة التي تتكون منها اللغة.  فمن خلال هذه الأ�صوات 
التالية:                         المنطوقة  الأ�صوات  من  تتكون   .. »الرحمن«  كلمة  فمثلًا  اللغوية..  والتراكيب  المفردات  تتكون 

ا / ر/ ر / ح / م / ا / ن ،فما يهمنا هنا هو ال�صوت المنطوق، بغ�ض النظر عن الحروف المكتوبة. �إن 

�إتقان الأ�صوات اللغوية �أمر مهم خلال رحلتك في تعلم اللغة الثانية. ذلك �أن التغيير الطفيف في بع�ض 

الأ�صوات اللغوية يعيق �إي�صال �أفكارك �إلى الآخرين و يغير المعنى. كما �أن �إجادة نطق الأ�صوات اللغوية 

يعطي الآخرين انطباعاً �إيجابياً عن م�ستواك اللغوي. 

حينما تتعلم �أ�صوات اللغة الثانية تذكر �أن الأ�صوات التي �ستتعلمها نوعان:

لن  الأ�صوات  وهذه  الأولى(،  )اللغة  الأم  لغتك  في  مقابل  لها  �أ�صوات   -1

ولغته  الإنجليزية  يتعلم  �إتقانها غالباً. فمثلًا من  و  تعلمها  �أي م�شكلة في  تواجه 

الأم هي اللغة العربية لن يواجه �أي �صعوبة في معرفة الأ�صوات التي ت�شترك فيها 

.B,C,D العربية والإنجليزية مثل

2- �أ�صوات موجودة في اللغة الثانية ولي�ست موجودة في اللغة الأم، و هذه 

الأ�صوات تمثل عادة �صعوبة لمتعلمي اللغة الثانية. فمثلًا من يتعلم اللغة الإنجليزية ولغته الأم هي العربية 

يتوقع �أن يواجه �صعوبة في �صوت P نظراً لأن هذا ال�صوت لي�س له مقابل في اللغة العربية.

هنالك ق�ضية �أخرى في الأ�صوات اللغوية تمثل �صعوبة على متعلمي اللغة الثانية وهي نظام الأ�صوات 

تبد�أ  لا  العربية  فمثلًا  المفردات،  في  الأ�صوات  ترتيب  في  معين  نظام  لها  لغة  كل  �أن  ذلك  المفردة.  في 

العربية  اللغوية  الخلفية  ذوي  من  الإنجليزية  متعلمي  بع�ض  تجد  لذلك  للإنجليزية.  خلافاً  ب�ساكن، 

يحرك ال�ساكن في بداية بع�ض الكلمات الإنجليزية. مثلًا مفردة  Street )�شـــارع( في الإنجليزية تبد�أ 

عادة  أنك   .. تذكر     
ستواجه صعوبة في 
الموجودة  الأصوات 
الثانية  اللغة  في 
لها  ليس  والتي  
مقابل في اللغة الأم

�أ�صوات 

اللغـــــــة 

الثانيـة




